
RETIRER ET IMPRIMER VOS  
PROCÈS-VERBAUX EN LIGNE SUR 
 http://clients.jeld-wen.fr

24/24h
7/7j EN SUIVANT  

LA PROCÉDURE  
CI-DESSOUS

UN PROBLÈME, UN DOUTE, UNE QUESTION, NOTRE 
SERVICE CLIENTS EST À VOTRE ÉCOUTE AU :

 05 62 08 10 10

Si vos factures datent de plus de 12 mois, il suffit de  
cliquer en haut à gauche sur « Affichage de tout les PV ».

Générer les PV au format PDF

1	 CONNECTEZ-VOUS LE SITE INTERNET www.jeld-wen.fr

2	 �CLIQUEZ SUR « PROFESSIONNELS » (en haut à gauche de la 
page) puis sur espace retrait PV (à droite en haut de page). 

3	 REMPLISSEZ LES CHAMPS « Accès à l’Extranet » :

	 4 Numéro Client JELD-WEN : XXXXXX

	 4 Mot de passe : XXXXXX ➔ Puis validez sur « Entrer »

       ATTENTION : NE PAS REMETTRE VOS IDENTIFIANTS A VOS CLIENTS

4	 �RECHERCHEZ VOTRE COMMANDE :

	� Faites votre sélection à l’aide des filtres en renseignant soit la 
facture / commande JELD-WEN ou votre référence commande 
puis validez sur « Entrer » / cochez la case vide / générer  
les PV au format PDF.

EXEMPLE
5	� TÉLÉCHARGEZ ET IMPRIMEZ VOS PV : 

	� Dans le tableau téléchargement des PV –  
cliquez sur le lien bleu affiché dans le tableau.

WWW.JELD-WEN.FR.


